[image: Obsah obrázku kresba, skica, symbol, klipart

Popis byl vytvořen automaticky]2023, Obec Horní Krupá
Dotazník - Obchod v Horní Krupé 
Vážení přátelé,
majitel a provozovatel obchodu se smíšeným zbožím v Horní Krupé se rozhodl ukončit činnost na jaře roku 2024. Obec aktuálně nedisponuje prostorem, který by se dal jako obchod využít a postavit nový obchod jinde si vyžádá nemalou investici. Možností máme několik, jako zastupitelstvo bychom rádi znali Vaši dosavadní zkušenost s obchodem a Vaše přání do budoucna, abychom tyto informace mohli přetavit do nějakého smysluplného a fungujícího řešení.
Dotazník je anonymní, pouze budete-li opravdu chtít, můžete se na konci podepsat. Dáváme Vám tak maximum prostoru pro upřímnost, tak toho prosím využijte a klidně se i rozepište. Vyplněný dotazník vhoďte do schránky Obecního úřadu před vchodem do kulturního domu nejlépe ihned, nejpozději do poloviny září 2023.
Jak často chodíte do místního obchodu nakupovat? (pouze jedna možnost)
· 3x týdně a častěji
· 1-2x týdně
· 1-2x měsíčně
· Sporadicky
· Vůbec 
Proč nakupujete v místním obchodě?
· Nerad/a jezdím do Brodu nebo nechci tahat nákup autobusem
· Nemám tolik možností nakupovat jinde
· Chci místní obchod udržet
· Jsem spokojen/a se zbožím v místním obchodě (kvalita, výběr, ...)
· Jsem spokojen/a s cenami
· Jsem spokojen s obsluhou
· Chci se něco dozvědět
· Jiné: ___________________________________________________________________
Uveďte až tři dobré vlastnosti stávajícího obchodu (co je třeba zachovat)
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Proč NE-nakupujete v místním obchodě
· Nemám tu potřebu. Nakupuji např. po cestě z práce, jednou za čas velký nákup, apod.
· Nevyhovuje mi otevírací doba
· Nejsem spokojen/a se zbožím (výběr, kvalita) nebo nevím, co všechno se tam dá koupit
· Nejsem spokojen/a s cenami 
· Nejsem spokojen/a s obsluhou nebo prostředím
· Nevyhovuje mi obslužný způsob prodeje (např. preferuji samoobsluhu, dovoz domů, ...)
· Jiné: ________________________________________________________________________
Uveďte až tři negativní věci, se kterými jste se v poslední době v obchodě setkali
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Chcete obchod v obci zachovat? (pouze jedna možnost)
· Rozhodně ano
· Spíše ano, ale netrvám na něm
· Ne, nepotřebuji ho
Jaký obchod byste preferovali?
· Nová stavba na č.p.9 (bývalé Caltovo u sběrného dvora)
· Nová kontejnerová stavba vedle kulturního domu
· Pojízdná prodejna
· Zachovat stávající (například prostřednictvím pravidelného příspěvku na provoz)
· Jiný: _____________________________________________________________________
Jakou byste si představovali otevírací dobu?
· max. 4 hodiny denně
· 8 hodin denně v kuse
· 3-4 hodiny dopoledne a 3-4 hodiny odpoledne (po práci)
· 24/7 samoobslužný provoz (z toho několik hodin s obsluhou)
· Jinou: ____________________________________________________________________
Jaký způsob prodeje preferujete? (pouze jedna odpověď)
· Výhradně s obsluhou (vše na pult) 
· Částečná samoobsluha, obsluha jen u váženého zboží
· Pouze samoobsluha s balenými potravinami
· Jiný: _____________________________________________________________________
Prodávající je tváří obchodu. Vyhovuje vám? Můžete jako další možnost navrhnout osobu, která by se Vám na tom místě líbila. Zkusíme ji oslovit.
· Současná obsluha mi vyhovuje 
· Chtěl bych někoho jiného
· Nechci vůbec žádnou obsluhu, jen automatickou pokladnu
· Jiná: ______________________________________________________________________
Malý obchod na vsi nikdy nepojme tolik věcí, jako hypermarket, některé zboží stejně raději kupujete ve městě. Jaký sortiment chcete  nakupovat v místním obchodě? 
	· Trvanlivé potraviny
· Pečivo
· Mléčné výrobky
· Uzeniny
· Ovoce, zelenina
· Nápoje (alko-nealko)

	· Základní drogerie
· Domácí potřeby 
· Cigarety, lihoviny
· Jiné: ________________________
____________________________
____________________________


Může obec investovat do obchodu s bytem? Rozšířilo by to možnosti pro získání provozovatele.
· Ano
· Ne
Máte-li k obchodu ještě něco na srdci, napište to sem:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Nechcete-li zůstat v anonymitě, můžete uvést svoje jméno: _________________________________
Vaše informace nám pomohou při rozhodování. Děkujeme za Váš čas a za ochotu.
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